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APRESENTACAO

A Prefeitura de Aeronautica de Sao José dos Campos (PASJ) deseja-lhe boas vindas e
espera contar com sua parceria durante o periodo em que estiver servindo nesta Guarni¢ao de
Aeronautica.

O objetivo desta cartilha é prestar as orientagdes basicas relacionadas a ocupagao, ao
uso e a desocupacgado de Préprios Nacionais Residenciais (PNR) vinculados a Prefeitura de
Aeronautica de Sao José dos Campos (PASJ), bem como tratar de assuntos relacionados a
convivéncia harmoniosa nas Vilas Residenciais do Campus do DCTA, em consonancia com a
ICA 12-20, informativos divulgados por esta PREFAER e demais regras estipuladas pelas

Administragdes de Compossuidores.
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1. DEVERES DO ELO USUARIO

De acordo com a instrucdo do COMAER sobre Administracdo de Proprios Nacionais
Residenciais, sdo deveres do elo usuario:

a. Cumprir e fazer cumprir as prescrigdes legais e regulamentares referentes a permissao de
ocupagao, ao Estatuto e Regimento Interno das Administragdes de Compossuidores;

b. Zelar pela conservagao, pelo bom estado e pela seguranca do PNR e dos bens méveis que o
guarnecerem;

c. Ressarcir ou providenciar a reparagdo dos danos e prejuizos causados por si ou por terceiros
aos bens moveis e imoveis da Unido sob sua responsabilidade, bem como as areas, as
dependéncias e as instalagdes de natureza comum;

d. Permitir o acesso para a execug¢ao de servigos determinados pela Prefeitura no PNR que
ocupa, ou nas areas integradas ao mesmo;

e. Observar e fazer com que seus dependentes observem as normas éticas compativeis
com a ocupacao de PNR e a convivéncia com os demais moradores;

f. Respeitar a privacidade, os direitos e a liberdade dos demais moradores do conjunto ou
condominio habitacional;

g. Respeitar as normas e as obrigagdes elaboradas pela Administragdo de Compossuidores
estabelecidas em Estatuto e Regimentos Internos, cumprindo suas prescri¢des, inclusive as
penalidades, multas e adverténcias; podendo o Militar, no descumprimento, ser enquadrado como
Ocupante Irregular, respaldado o direito ao contraditério e a ampla defesa;

PROIBIDD h. Guardar o siléncio no periodo compreendido entre as 22 h e 6 h do dia
BARULHO seguinte;

APS AS 22H

i. Cumprir com o pagamento de sua parcela nas despesas de natureza comum e individuais
relativas ao PNR; e
j- Observar as legislagdes ambientais vigentes nos casos de manutencgao de areas verdes.

E obrigagdo do elo usuario comunicar de imediato ao responséavel pela administragéo do
conjunto de PNR, qualquer ocorréncia que possa comprometer, prejudicar ou interferir no bom
funcionamento, no uso legal ou na seguranga do PNR ou do Conjunto Habitacional.

Desse modo, se a ocorréncia estiver relacionada a utilizagao indevida do PNR, obras ou
reparos hao autorizados, convivéncia ou descumprimento de dever, o elo usuario devera
contatar a Prefeitura através do canal da Ouvidoria (Vide pagina 20) para registrar o fato.

Se a ocorréncia estiver relacionada com o uso da area de uso comum, garagem, lixo,
regras de siléncio, uso de elevadores, animais, multas, normas de seguranga, o elo usuario, em
principio, devera comunicar a Administragcdo de Compossuidores, a qual possui competéncia
regulamentar para adotar as medidas necessarias, em conformidade com o item 2.3.8 da ICA 12-
33/2020.

E obrigacéo do elo usuario comunicar formalmente & Prefeitura de Aeronautica de Sdo José
dos Campos qualquer alteracdao relativa a seus dependentes que resulte em perda das
condi¢coes de habilitagdo de ocupacao no prazo de dez dias. (item 6.2.3 da ICA 12-20/2019).

O elo usuario precisa ter, pelo menos, um dependente residindo consigo no PNR para
continuar ocupando o imével. Caso possua apenas o(a) filho(a) como Unico dependente, precisa ter
a guarda com a indicacdo de lar de referéncia (base de moradia) comprovado por documento
judicial transitado em julgado. Davidas contatar a Subdivisdo de Iméveis no ramal 6017.

FIQUE ATENTO => O militar quando entrega sua Declaragdo de Convivéncia ou

,.fi—,@ a Declaracao de Recadastramento Anual na Prefeitura ratifica atender todos os

requisitos previstos para ocupar PNR. Posteriormente, caso seja identificada

& qualquer irregularidade, estara sujeito as sangoes disciplinares e criminais
) previstas.
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2. RECADASTRAMENTO DE MORADORES

De acordo com a legislagdo, o elo usuario devera realizar o recadastramento anual de
dependentes e de moradores ndao dependentes nos meses de margo e abril.

A Declaragdo pode ser entregue pessoalmente ou, preferencialmente, realizada de
forma online através de acesso ao novo Sistema de Administracdo de PNR (SISPNR), o qual
estara disponivel em breve. O acesso ao sistema sera realizado pelo site intraer desta
Prefeitura e sera informado a todos os elos usuarios a disponibilidade, bem como o periodo
para realizar o recadastramento. Caso o elo usuario tenha duvidas sobre o sistema, podera
contatar a Subdivisdo de Imdveis ou consultar o manual a ser disponibilizado no site.

A falta de entrega da Declaragdo de Recadastramento Anual dentro do prazo
supramencionado, acarretarda na rescisao do Termo de Permissiao Ocupagdao, em
consonancia com o item 5.14.2 da ICA 12-20.

MINISTERIO DA DEFESA
COMANDO DA AFRONAUTICA
HOME DA ORGANIZACAD MITITAR {do candidato interessado

DECL.'ERA'I:ED DE RECADASTRAMENTO ANUAL - ANO 2023
DECLARQ, com basenos registros existentes no SIGPES, o sesuinte:

- Nome:

.- CPF-

- Enderego

- E-mal:

— Telefone:
.—SAFANM:
—Post/Graduacio:
—Unidade atual:

Tl L R e

N* [Nome doz dependentes que rezidirao
zob men teto

N* do Boletim que reconhecen a
dependéncia

Parentezco

al | Baa| )

Nome d.i:;e:ﬁrad.um Bio | b teseo | Identidade Azzinatura

EI R

Obzervacio:

1) Falza declaracio confizura crime, conforme estabelecide mo Art 312, do Codigo Penal
Militar:

Art. 312, Omitir, em documente publice ou particular, declaragio que dele devia constar, ou nels
inzariv ou fazer inzerir declaragdo falza ou diverza da que davia ser esgita, com o fim de prajudicar
dirsito, aiar obrigagdo ou alterar a verdads sobre fato juridicaments relavants, desds gue o fato atents
contra a administragdo ou o sarvigo militar

Pena - recluziio, até cncoe anos, e o documento & publico; reclusio, até trés anos, se o documento
& particular.

n Ttem 62.3 daICA 12-20W2018:

“E pbrigacio do pemizsionario comunicar, formalments 3 OME., qualquer alteragio relativa acs ssus
dependentes que resulte em perda das condigies de habilitagio de ccupagio, no prazo de dez dias™

330 José dos Campos, _ de del2d .

A zzmatura do candidato{a) ou Permizsionario{a)
Mome completo, Posto/Graduagio
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3. GUARDA DE ANIMAIS DOMESTICOS

Esta Prefeitura de Aeronautica elaborou a NPA n°® 17, a qual estabelece orientagdes para a
guarda responsavel de animais domésticos na Vila Residencial do DCTA. Assim, é vedado ao
elo usuario e/ou dependentes manterem animais que possam comprometer a seguran¢a
e a tranquilidade de outras pessoas. Nos limites da Lei, € permitida a posse de animais
domeésticos, desde que as condi¢des a seguir sejam atendidas:

a. O elo usuario devera cadastrar e manter atualizada as informagdes de animais sob sua

responsabilidade, por meio da FICHA DE IDENTIFICAGCAO DE ANIMAIS DOMESTICOS, cujo
download pode ser realizado no site intraer desta Prefeitura (aba iméveis residenciais >
documentos) ou entregue pessoalmente na Subdivisdo de Imoveis:

PREFEITURA DE AERONAUTICA DE SAO JOSE DOS CAMPOS
FICHA DE IDENTIFICA(;AO DE ANIMAIS DOMESTICOS

Dados do Permissionario / Proprietario

Nome:
Endereco: Tel: Cel:
Possui Whats App? ( )Sim ( )Nao E-mail:

Possui animal domeéstico sob sua responsabilidade ?
(_)..Nao possuo.
(_)._Possuo o animal doméstico com as caracteristicas abaixo discriminadas:

Dados do Animal
Nome:

Microchip:
Data de Registo: / / FOTOGRAFIA

Tatuado/ Marcacdo: ( ) Sim () Nao

Caracteristicas do Animal

Fanécia: Rara-

Observar a compatibilidade da estrutura do PNR para abrigo adequado a espécie e ao
porte do animal, visando o devido cuidado e prote¢cdo com o animal,

Observar que a espécie do animal ndo cause danos ao ambiente ou ao patriménio, e nem
incomode a vizinhanca;

N&o confinar animais fora dos limites do PNR e em local com condigbes de higiene e
seguranca apropriados;

Nao confinar animais sem a supervisao de um responsavel por um periodo superior a 24
horas;

Observar e manter cuidados especiais com os animais tidos como de raga ou
comportamento perigoso, tais como os cdes da raga mastim napolitano, pit.bull,
rottiweiller, american stafforshire terrier, ragcas derivadas ou variagées e outros definidos
em Lei, que exigem atencdo e equipamentos de seguranga especiais, como guia curta de
conducgao, enforcador, focinheira e outros, devendo providenciar e zelar pelo refor¢co na
seguranga dos portdes e colocacao de avisos externo de “presenca de animal perigoso”. (Ref.
Lei n°® 11.531, de 11 Nov. 2003, Decreto n°® 48.533, de 09 mar. 2004, Lei n°® 6897, de 07 Out.
2005); Caso o elo usuario possua um animal com esta caracteristica devera preencher e
encaminhar o documento abaixo, o qual podera ser obtido pessoalmente ou através do site
intraer desta Prefeitura (Aba iméveis residenciais>documentos):
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TERMO DE RESPONSABILIDADE E COMPROMISSO

CONDUGAO SEGURA DE CAES DE RAGAS CONSIDERADAS PERIGOSAS

Pelo presente TERMO eu, s

(Posto/Graduag&@o/Nome)

N° de Ordem , residente e domiciliado(a) na s
afirmo ter conhecimento das normas relacionadas ao trato de ragas caninas consideradas
perigosas e adotarei as medidas necessarias para a condugéo segura nas areas comuns
das vilas residenciais do Campus do DCTA, em especial as seguintes:

g. Cuidar da rigorosa limpeza do local ocupado pelo animal, bem como dos dejetos
produzidos por eles durante o seu transito pelas vias da vila residencial;

h. Nao deixar, em qualquer hipétese, o animal desacompanhado, principalmente nas saidas das
dependéncias do PNR;

i. Nao permitir a conducao de animais sem guias ou coleiras;

j- Nao permitir a condugédo de animais por pessoa de estatura incompativel com o porte do

animal;

k. Orientar os cuidadores e/ou dependentes quanto as regras aqui apresentadas, em

especial as relacionadas com o uso de focinheira, coleira e o recolhimento de dejetos
produzidos por animais durante o passeio na vila residencial;

Desse modo, é proibido ao elo usuario e respectivos dependentes:

a) Criar animais com fins comerciais nas dependéncias do PNR e/ou jardins;

b) Adestrar animais no dmbito da area residencial e fora da area interna do PNR;

c) Fazer uso de areas comuns para guarda de animais;

d) Alimentar ou abrigar animais considerados sem dono ou de procedéncia desconhecida;

e) Frequentar areas de lazer, principalmente os parquinhos do Campus, acompanhado de
animais;

f) Criar animais destinados ao abate e a produgao, tais como: suino, bovinos, equinos, e
caprinos; e

g) Abandonar o animal apds desocupar e devolver o PNR a Prefeitura de Aeronautica, ou em

qualquer hipotese.

A guarda irresponsavel e a condugao inadequada de animais dentro do Campus do

DCTA, coloca em risco a integridade fisica dos moradores e de terceiros, principalmente
criangas.

Deve-se utilizar, sempre que possivel, coleira de identificagio com os dados do
responsavel pelo animal ou microchip, visando facilitar a identificagdo em caso de eventual
fuga.

Caso seja verificada uma ocorréncia com animal, a qual esteja colocando em risco a
integridade fisica de pessoas ou possam causar dano ao patriménio publico, recomenda-
se aos elos usuarios/dependentes procurarem a Segdo de Investigacao e Justica (SIJ) do DCTA
para registro das ocorréncias.

0 FIQUE ATENTO => A guarda irresponsavel e/ou a condugdo inadequada de
7 animais domésticos podera enquadrar-se em descumprimento de dever como
elo usuario, estando o infrator sujeito as san¢oes previstas nas mais diversas

legislagoes.

-
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4. QUANTO AS PROIBICOES

E vedado ao elo usuario:

a. Manter, no PNR ou areas comuns, animais que comprometam a seguranga e o
bem-estar dos demais moradores ou terceiros;

b. Guardar, no PNR ou em qualquer area comum do Conjunto Habitacional, explosivo,
combustivel, materiais corrosivos ou qualquer outro agente que ofereca perigo de dano ao
patriménio ou risco a saude dos demais moradores ou terceiros;

C. Promover destinagao, total ou parcial, diferente da residencial ao PNR e as
suas areas comuns;

d. Ceder, alugar ou sublocar, no todo ou em parte, o PNR ou suas areas comuns;

e. Utilizar o PNR para reunides ou manifestagcbes que causem incomodo a
vizinhanga, prejuizo as instalagbes do PNR ou descaracterizem sua exclusiva fungao
residencial;

f. Executar obra, benfeitoria ou qualquer modificagcdo das caracteristicas ou
instalacbes do PNR, sem prévio Plano de reforma e ART de engenheiro ou RRT de arquiteto,
quando for o caso, e a formal e prévia autorizacdo da OMR;

g. Realizar atividade ilegal ou que venha a trazer riscos, prejuizos ou ferir a
privacidade e direitos de terceiros no Conjunto Habitacional, PNR ou suas areas comuns;

h. Utilizar ou operar equipamentos ou sistemas elétricos e eletrbnicos que produzam

interferéncia, efeito de qualquer natureza que venham a prejudicar ou alcangar a privacidade ou
direitos de terceiros;
i. Dirigir no interior da Vila Residencial acima dos limites de velocidade
permitidos, sem observar as sinalizagdes de transito existentes, bem como nao dar
preferéncia aos pedestres nas faixas correspondentes, desrespeitar os ciclistas e
corredores, e nao dar a preferéncia do automovel que estiver dentro da rotatéria;

j- Estacionar veiculo nas areas verdes localizadas entre os blocos residenciais e/ou
obstruir as ciclovias; e

k. Praticar jogos no “hall” dos blocos residenciais, areas de estacionamento, vias de
transito ou qualquer outro local que nao seja destinada para este fim.

Esta Prefeitura reitera que o imével sé deve ser utilizado para a finalidade residencial. O
imovel, no todo ou em parte, nao pode ser emprestado, cedido, alugado ou sublocado a
terceiros, ainda que possuam vinculo com o COMAER.

O USO DIFERENTE DO IMOVEL, na totalidade ou em parte, seja com finalidade
comercial, consultério médico, odontolégico, estético, prestagcao de servigos e
outros, até mesmo o vinculo de CNPJ ao endereco do PNR, poderd ensejar na
rescisdo da ocupacgdo, por meio de abertura de procedimento administrativo e,
consequentemente, necessidade de devolugdo do imével a Administracdo, em
conformidade com a letra “c” do item 6.3, combinado com a letra “h” do item 9.2.2 e
9.2.3, tudo da ICA 12-20/2019 (Administracdo de Préprios Nacionais Residenciais da
Aeronautica).

Além disso, por descumprir a legislagdo supramencionada, estard ainda o elo usuario
sujeito as sangdes previstas no RDAER.

0 FIQUE ATENTO => O Termo de Rescisdo de Ocupac¢ao (TRO) podera ser
-/ expedido caso o elo usuario deixe de cumprir com seus deveres ou

incorra na pratica de ato proibido, em atendimento a legislacdao de
Administracao de PNR.
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5. TAXAS OBRIGATORIAS E FATURAS DE SERVICOS

Taxa de Ocupacao

A Taxa de ocupagao é um percentual do soldo que é cobrada, sempre que possivel, em
folha de pagamento, em atendimento a ICA 12-20, da seguinte forma:

1 - Oficial-general: 6% do soldo do respectivo posto;
2 - Oficial superior, intermediario e subalterno: 5,5% do soldo do respectivo posto; e
3 - Praga: 4,5% do soldo da respectiva graduagao.

4 - Servidor: (depende da assemelhacéo) - 5,5% ou 4,5% do vencimento basico do cargo
respectivo, ndo podendo, entretanto, ser inferior a um milésimo do valor do imével, de acordo
com a legislacdo em vigor.

Taxa de Conservacao das Areas Comuns e Manutencéao das Areas Verdes

A Taxa de Conservacdo das Areas Comuns e Manutencdo das Areas Verdes é uma
despesa de natureza comum e sua cobranga é efetuada mediante rateio entre os elos
usuarios, com desconto em folha de pagamento através de caixa especifica ou, na
impossibilidade desta, através de pagamento por boleto bancario, a cargo das
Administragc6es de Compossuidores.

Multa por Ocupacao Irregular

O elo usuario que nao devolver o PNR a Administragao no prazo regulamentar, sera
enquadrado como ocupante irregular de PNR, estando sujeito a cobranga de multa.

Equivale a dez vezes o valor da taxa de uso por ocupacdo, a cada trinta dias de
retengcdao do imével, apoés a perda do direito a ocupagdo, conforme previsto na Medida
Proviséria n°® 2.215-10, de 31 de agosto de 2001, regulamentada pelo Decreto n° 4.307, de 18
de julho de 2002.

O pagamento da multa por ocupacao irregular de PNR ndo isenta o ocupante do
pagamento da taxa de ocupacdo, das despesas comuns e de outras decorrentes do uso do
imoével.

Fatura de Energia Elétrica

Esta despesa individual é cobrada em folha de pagamento de acordo com a leitura do
medidor. O Grupamento de Apoio de Sao José dos Campos (GAP-SJ) € o responsavel pelo
gerenciamento deste servico. O elo usuario pode acessar o demonstrativo de consumo de
energia elétrica no site do GAP-SJ na intraer > servicos e, em caso de duvidas, ligar para os
ramais 4257 / 3160 / 4047.

Fatura de Agua e Esgoto

Esta despesa individual é rateada entre os elo usuarios. A responsabilidade pelo controle
também é do GAP-SJ. O elo usuario pode acessar o demonstrativo de consumo de agua /
esgoto no site do GAP-SJ na intraer > servigos e, em caso de duvidas, ligar para os ramais
4257 1 3160 / 4047.
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6.

QUANTO A RESPONSABILIDADE NA EXECUCAO DOS SERVI

6.1 SERVICOS DE RESPONSABILIDADE INDIVIDUAL

Q@

De acordo com a ICA 12-20, sao despesas de natureza individual:

limpeza das areas privativas do PNR;

manutencao dos jardins e quintal do PNR, inclusive poda de arvores com limitacdo de copa
abaixo da menor altura da rede aérea de cabeamentos ou até a altura da cumeeira do
telhado, prevalecendo o limite de menor altura;

revisdo geral e manutencao de portas e portdes, inclusive fechaduras e confecgdo de chaves
do PNR;

manutencao da rede hidraulica do PNR (vazamentos e mudanga de posicdo de pontos
d'agua) e seus acessorios (torneiras, registros, boias, reparos de valvulas de descarga,
sistemas de acionamento de caixas acopladas e rabichos, inclusive troca desses em caso de
pane geral), e limpeza e impermeabilizacdo de caixas d’agua e cisternas;

manutencdo da rede elétrica do PNR, inclusive interruptores, tomadas e luminarias e
substituicdo de lampadas queimadas;

manutencao da rede de esgoto do PNR (vazamentos e entupimentos) e seus acessorios
(lougas sanitarias, lavatoérios, tanques e pias, inclusive com substituicao de sifées, parafusos
de fixagado e anéis de cera), bem como limpeza de ralos, caixas de inspegéo e de gordura;
manuteng¢ao dos servicos de telecomunicacdes do PNR, inclusive redes telefonicas, interfone,
internet, sistemas de TV a cabo e antenas;

manuteng¢ao da instalagdo de gas do PNR, inclusive aquecedores;

faturas de agua, de energia elétrica, de gas e de telefones relativas ao PNR;

servigo de instalacdo e manutencao de dispositivos de seguranca do PNR;

servigo de combate a pragas, como cupins e outros, inclusive remog¢ao de colmeias e ninhos
de marimbondos;

seguros diversos para o PNR, inclusive contraincéndio;

. outras taxas cobradas por 6rgéos estaduais e municipais referentes ao PNR, tais como: taxa

de limpeza publica e taxa de iluminagéo publica;

despesas aprovadas em Assembleia pelas Administragdes de compossuidores, tais como:
taxa Extra, rateio para melhorias;

pequenos servigos de manutencao de telhados e limpeza de calhas;

manutencao de janelas e basculantes (regulagem, troca de vidros, troca de travas, puxadores
e alavancas); e

conservacao da pintura das areas internas do PNR, conforme padrao estabelecido.

6.2 REFORMA E MODIFICACAO DE PNR REALIZADA PELO ELO USUARIO

Todo e qualquer servico de manutencdao nos imoéveis deverao ser formalmente

autorizados pela PASJ, pois os servicos deverado seguir as normas técnicas de seguranga
e padroes preestabelecidos pelo Comando da Aeronautica.

Oportuno registrar que os iméveis distribuidos em reunido como “reformados” poderdo

apresentar restrigbes relacionadas a realizagdo de obras, servigos ou reparos, devido a
garantia estabelecida em contrato com empresa terceirizada.

Importante ainda mencionar que o elo usuario, caso realize obras autorizadas no imovel,

sera responsavel pelos funcionarios contratados e por todo entulho produzido, devendo deixar
as areas comuns limpas e desobstruidas.

Nos locais em que ha caixas de gordura ou caixas de passagem, as tampas nao

deverao ser lacradas, de forma a possibilitar a manutengao das mesmas. O elo usuario devera
realizar a limpeza periédica das caixas, impedindo que um eventual entupimento provoque
danos a estrutura do PNR.

Toda benfeitoria realizada no PNR ¢é incorporada ao mesmo, nao podendo ser removida

quando da desocupacéo, exceto se for de natureza voluntaria ou condicionadas a retirada para
devolucao do imével.
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Dias e Horarios autorizados para realizacao de Obras e ou
Servigos:

» Segunda a Sexta: das 8 h as 17 h 30 min.
» Sabado: das9has 12 h.

Quando a obra ou servigo for realizado pelo proprio elo
usuario, devera informar seus vizinhos quando da realizagdo da
obra, porquanto podera causar transtornos a eles como
barulhos, poeiras e etc.

Quando a obra ou servico for de responsabilidade da
Prefeitura, esta se encarregara de informar aos Elos usuarios
envolvidos.

Para solicitar autorizacdo para execucado dos servigos, o Elo usuario devera abrir uma
Ordem de Servico no SAU (Vide pagina 16), anexando a “DECLARAGAO DE CIENCIA DE
OBRA, BENFEITORIA OU QUALQUER MODIFICAGAO”, disponivel no site intraer da PASJ,
na aba imoéveis residenciais, documentos:

MINISTERIO DA DEFESA
COMANDO DA AERONAUTICA
PREFEITURA DE AERONAUTICA DE SAO JOSE DOS CAMPOS
Praga Marechal Eduardo Gomes, n® 50, Vila das Acdcias
Sao José dos Campos — SP— CEP 12.228-301

OBRA, BENFEITORIA OU QUALQUER MODIFICACOES DAS CARACTERISTICAS
OU INSTALAGOES DO PNR

DECLARACAOQO DE CIENCIA

Em cumprimento ao item 6.3 da ICA 12-20/2019, o permissiondrio 3o executar obra,
benfettoria ou qualquer modificagdo das caracteristicas ou instalagdes do PNR, deve apresentar
ciéncia e concordancia com os pontos a seguir:

1) Sepguir as exigéncias e padronizagdes contidas na MCA 12-2/2018 quanto s especificagdes dos
materiais € & execucio dos servigos:

2) Para as solicitacdes de benfeitorias de natureza estrutural (abertura de vios em paredes, mudanca
no layout dos cémodos, alteragio nas disposigdes das mstalagdes elétricas, hidrossamtirias, com a
criagdo de novos pontos de elétrica, dgua ou esgoto, instalacdio de telhados, pisos, azulejos em
novas dreas, etc), o permissiondrio deve apresentar a ART de engenheiro ou RRT do arquiteto
(autorizacdo da realizacio da benfeitoria pela PAST sera realizada somente mediante esta
apresentagio) e o as built (extensio .dwg). apos a conclusio dos servigos autorizados:

OBS: A PAST nio recomenda a realizagio de servigos desta natureza, pois servigos que mudam a
concepcio onginal das instalagdes do PNR prejudicam a padronizagio dos imoévers e dificultam as
futuras manutencdes a serem realizadas por esta PREFAER.

3) Eventuais caixas de gordura, esgoto e caixas de passagem de elétrica nio devem ser vedadas ou
lacradas, podendo afetar a futura manutencio do PNR;

4) Para servicos nio estruturais (meras substituicdes de pisos, azulejos, esquadrias, tubulagdes, entre
outros, sem alterar os posicionamentos encontrados no PNR no momento da distribuigdo), o
permissionario deve apresentar um croqui esquemitico com apontamentos dos servigos a serem
realizados no PNR. assinalados em planta baixa (disponivel no site da PAST):

5) Nio sera permitida a execugdo de servigos que alterem as caracteristicas da fachada do PNR:
6) O acompanhamento dos servigos em andamento é de responsabilidade do permissionario e estes

deverdo ser executados segundo as normas técnicas vigentes. Os funcionarios contratados deverdo
utilizar os EPIs (Equipamentos de Protegio Individual):

Na Ordem de Servigo, o militar devera descrever detalhadamente os servigos a serem
executados, informar o endereco do PNR, meios de contato, anexar a planta esquematica do
servigo a ser executado e anexar fotos. Dependendo dos servigcos a serem executados,
podera ser exigido o ART ou RRT do responsavel técnico (Engenheiro ou Arquiteto). A
solicitagdo sera avaliada por um dos setores técnicos desta Prefeitura: SSRM (ramal 6387) ou
SSCP/SSPF (ramal 6382).
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Oportuno ainda mencionar que os materiais a serem utilizados nas obras/servicos nos
PNR deveréao estar contidos no “MANUAL DE ESPECIFICACOES BASICAS DE SERVICOS E
MATERIAIS”, disponivel no site intraer da PASJ (aba imdveis residenciais, documentos):

COMANDO DA AERONAUTICA
DEPARTAMENTO DE CIENCIA E TECNOLOGIA
PREFEITURA DE AERONAUTICA DE SAQ JOSE DOS CAMPOS

MANUAL DE ESPECIFICACOES BASICAS
DE SERVICOS E MATERIAIS PARA MANUTENCAO
DOS PNR SOB RESPONSABILIDADE
ADMINISTRATIVA DA PASJ

Revisio (0 — Emissio inicial em 23.06.2022
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Antenas

A fim de evitar danos aos telhados e as edificagoes,
como quebra de telhas, perfuracbes de calhas, de rufos,
infiltracdes nas lajes e outros problemas no PNR e nos
vizinhos, é necessario que o0 elo usuario acompanhe a
execugao dos servigos, 0os quais devem ser realizados por
empresas contratadas e habilitadas tecnicamente.

E importante salientar que qualquer dano causado no
telhado quando da instalacdo de antenas sera de
responsabilidade exclusiva do elo usuario.

Visando garantir a seguranca individual e patrimonial
de cada Elo usuario, é permitida a instalagao de caAmaras de
seguranga na area do PNR com algumas ressalvas.

Os locais de instalacdo e o posicionamento dos
equipamentos precisam ser techicamente escolhidos, de tal
forma que nao ocorra desvio de finalidade, ou seja, a
captacdo de imagens nao podera infringir o direito a
privacidade dos demais Elos usuarios (vizinhos).

Insta ainda mencionar que a imagem é um dado protegido por Lei (Constituicdo, Cédigo
Civil, LGPD) e a sua violagao sujeitara o infrator a responsabilidade civil, administrativa e penal.
Por fim, caso algum elo usuario se sinta prejudicado no seu direito a privacidade podera
registrar um boletim de ocorréncia na Secao de Investigacao e Justica para apreciagdo e

demais providéncias cabiveis.

Cercas

Cerca Viva

Cobertura no quintal

A substituicao e/ou a colocacgao de cercas nas areas do
PNR dependem de autorizagao prévia do setor técnico
desta Prefeitura. A avaliagao sera realizada individualmente,
considerando o padrao existente para cada bloco/categoria
de PNR. Além disso, a estrutura colocada devera ser retirada
na desocupacdo do imovel, mantendo as caracteristicas
existentes em cada bloco residencial

A cerca viva dos imdveis devera permanecer na
altura maxima de 60 centimetros (vegetacdo baixa). A
referida padronizacao facilita a manutencao da limpeza da
vila residencial, além de permitir uma melhor visualizagao de
criancas e pedestres pelos veiculos que circulam nas vias.

As coberturas desmontaveis no quintal nao devem ultrapassar 50% da area do quintal
para nao prejudicar a salubridade (ventilagao, insolagao e iluminacao natural) dos ambientes
do PNR. O elo usuario devera solicitar autorizacdo a Prefeitura antes de realizar este servigo
sob pena de ter determinado o desmonte da estrutura pela fiscalizacao.
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Corte de Grama de Jardim

A grama bem cuidada valoriza as areas externas,
destaca as plantas e traz umidade ao jardim. Como estamos
numa Vila Militar, € importante que a grama esteja numa
altura padrdo e visualmente agradavel, a qual ndo podera
ser superior a 15 cm.

Nos periodos mais umidos, as folhas crescem mais
rapido. Sugere-se que durante estes periodos sejam
cortadas de 15 em 15 dias. Ja quando o clima € mais seco,
o intervalo entre as podas pode ser maior, variando de 20 a
30 dias.

Entulhos, Méveis, Eletrénicos, Oleo de cozinha, Pneus, Lampadas

O elo usuério devera descartar estes materiais no
PEV (Posto de Entrega Voluntaria) do Campus do DCTA.
Maiores detalhes, vide “Posto de Entrega Voluntaria (PEV-
DCTA)” na pagina 26.

Estruturas Moveis

Estruturas moveis sdo solugdes arquitetbnicas que podem ser instaladas e retiradas, de
forma que nao oferecem grande impacto para as instalagdes existentes. Dentre as estruturas
moveis, podem ser considerados os toldos e alguns tipos de cercas. As estruturas moveis,
devem ser retiradas antes da entrega/devolugéo do imoével

Fachadas do PNR

Nao sao permitidas realizar alteracbes fisicas e de pintura nas fachadas dos PNR,
porquanto seguem um padrdo comum do bloco a que pertencem.

Garagem

Quando pertencente a um conjunto de apartamentos,
a garagem ¢é considerada area comum. Logo as regras
para sua utilizagdo, em principio, deverao ser elaboradas
pelas Administracbes de Compossuidores.

Entretanto, com o intuito de garantir a boa
convivéncia entre os elos usuarios, foram elaborados
alguns informativos sobre o tema.

As vagas de estacionamento dos apartamentos
superiores dos blocos H18 sao privativas para cada imovel, e as dos apartamentos
superiores dos blocos H10, devido a falta de espacgo, sao rotativas.

Além disso, visando atender o maior nimero de PNR possivel, convém que os moradores
e dependentes tenham bom senso e utilizem apenas uma vaga por PNR.

Os moradores destes blocos, residentes nos apartamentos inferiores, ndo deverao
utilizar as vagas rotativas ou privativas dos apartamentos superiores, porquanto possuem
vagas de garagem localizadas na frente dos respectivos PNR.

Por fim, cabe salientar que ndo ha vagas disponiveis para visitantes, entregadores e
prestadores de servigos.
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Muros

Em principio, é vedado o aumento da altura dos muros dos PNR, porquanto seguem o
padrao especifico para cada bloco.

Tensao elétrica do PNR

110

VOLTS

O padrao estabelecido para o Campus do DCTA ¢é
110V. No entanto, o elo usuario podera alterar a tensao para
220V, desde que contrate um profissional especializado
para realizar o servigo e restitua a condigao anterior quando
for devolver o PNR a Administracao.

Nos blocos residenciais H10 e H18 sao previstas a
instalacdo de toldos tipo cortina na cor cinza escuro,
conforme modelo disponivel no anexo “b” do manual de
especificagdes basicas.

Transporte de Mobiliario e Itens de Mudanga

F——

AE

O Transporte de mobilia na Vila Residencial do DCTA
podera ser realizado de segunda a sabado, das 8 h as 18 h,
e aos domingos e feriados, das 8 h as 12 h.

Nao precisa de declaragdo da Prefeitura para realizar a
mudang¢a, mas o futuro elo usuario devera acompanhar o
veiculo de transporte ou contatar a Portaria Principal através
de telefone cadastrado na Secdo de Comunicagcdo do GAPSJ
para liberar o acesso do caminhao de mudanga.

Para os oficiais alunos que residirdo nos apartamentos
dos blocos H9, sera ainda necessario avisar o sindico ou o
zelador do bloco, considerando a necessidade de uso dos
elevadores para transporte da mobilia.

A instalacédo de varais fixos é permitida nas areas de
servico do imével, desde que nao altere a fachada ou
ultrapasse os limites dos muros. Nas varandas dos
apartamentos somente sera permitida a instalagao de varais
moveis de chéo.

Nao é permitida a instalagdao ou a colocacao de
varais nos jardins do imével.

Pag. 15 de 34



6.3 ABERTURA DE UMA ORDEM DE SERVICO NO SAU

O pleito de autorizacao e as solicitagdes de servigos deverdo ser realizadas no Sistema
de Atendimento ao Usuario (SAU), cujo atalho encontra-se disponivel no site da Prefeitura.

O atendimento da Ordem de Servigo estara condicionado a:

1. Avaliacao técnica do encarregado da Subdivisdo de Reparo, Manutengao e Obras;
2. Ordem de prioridade do servico;

3. Ordem cronoldgica de abertura das Ordens de Servigo; e

4. Disponibilidade de recursos financeiros, de pessoal e de materiais.

Segue abaixo o0 PASSO a PASSO para Solicitagao de Servigo via sistema:

1° PASSO: Digitar o endereco:http://www.sti.intraer/index.php/sauti.html ou clicar no atalho do SAU
através do site da PASJ:

W Fan SIDMAE  Organizagbes NOTIMP  AEROVISAO  NOTAER

Forga Aérea Brasileira

Prefeitura de Aeronautica de

S3o José dos Campos INTRAER

DEPARTAMENTO DE CIENCIA E TECNOLOGIA AEROESPACIAL

PAGINA [NICIAL CADEIA DEVALOR IMOVEIS RESIDENCIAIS 0 CAMPUS DCTA SISTEMAS FACILIDADES ROTINAS FALE CONOSCO

SIGADAER 6 (leitura)

INFORMATIVOS STATUS DOS SISTEMAS 3 SIGADAER 7 RISCO DE INTEGRIDADE
SAU
INSTITUCIONAL SILOMS

SIGPES

2° PASSO: Clicar no icone do SAU:

20

INDICADORES /
GERENCIAIS /,
e

F.J 1 A
\apnsstunt(:jo/'
y

e e

3° PASSO: Inserir a Senha do Portal Militar:

B | =
Eﬁ}ﬂ FORCA AEREA BRASILEIRA
LOGIN UNICO

r
ef

B Lembrar Acesso

Entrar
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4° PASSO: Clicar em Novo Chamado:

Asau

Novo Chamado >
2 I‘
Em Atendimento Resolvidos Abertos/Bancada
o] 0 0

Clicair em novio
Clhamado

5° PASSO: Clicar em Escolher Objeto:

Solicitante™ Usuario Afetado® Relatado por™:
[PASJ] 1T - CARLOS
Objeto* Q Escolher objeto

E-mail Telefone/Ramal

carloscass@fab.mil.br {12) 3947-6382
Clicar em
Escolher o Objeto

~ Descrigdo do problema

Descrigdo do problema

6° PASSO: Selecione a PASJ no campo OM e escolha o Objeto (servigo) a ser solicitado com
duplo clique:

Escolher objeto x
Tecle ENTER para FILTRAR

Objetos autorizados a abrir chamados

Categoria Area Servigo Objeto —
Selecione... v Selecione... v Selecione... v escrigae
REPARO DE
ALVENARIA

INFRAESTRUTURA MANUTENGAO CORRETIVA  ALVENARIA

INFRAESTRUTURA MANUTENCAO 'CORRETIVA AREAS VERDES ‘SERVIGOS DE AREAS VERDES
ADMINISTRATIVO capasTRO ATuALIZAGHO ATUALIZAGAO CADASTRAL

EXECUTAR OBRA/BENFEITORIA

ADMINISTRATIVO MANUTENGAO CORRETIVA  AUTORIZAGAD i
/MODIFICAGAD

ELETRICISTA DE REDE DE

7° PASSO: Em Descrigido do Problema:

a) Descrever o servigo a ser executado no PNR de forma mais detalhada possivel;

b) Informar o endere¢o do PNR (Bloco e Numero);

c) Nao esquecer de cadastrar e/ou confirmar o telefone de contato;

d) Apds inserir todas as informacdes na descrigdo do problema clicar no botdo CRIAR CHAMADO;

e) Anexar a Declaragado de Ciéncia de Obra, Benfeitoria ou Qualquer Modificagcao de PNR, caso
o pleito esteja relacionado com autorizagdo para obra/reparo/benfeitoria; e

f) Anexar fotos da area afetada, planta esquematica, etc (se as possuir). i Criar chamado

O acompanhamento da O.S pode ser realizado na Subdivisdo de Manutencdes e Reparos através do
ramal 6387.
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6.4 SERVICOS DE RESPONSABILIDADE COLETIVA

2T 0337 FT

:—P

De acordo com a ICA 12-20, sdo despesas de natureza coletiva:

Limpeza das areas comuns;

Limpeza e manutengcdo de areas de lazer e seus mobiliarios, entendendo-se como tais as
saunas, piscinas, quiosques, playgrounds e quadras;

Conservacao da pintura das areas comuns;

Manutengao dos jardins em areas comuns;

Revisao geral e manutengao de portas e portdes, automatizados ou nao, inclusive fechaduras
e confecgao de chaves, de uso comum;

Manutencao da rede hidraulica comum (vazamentos e mudancga de posi¢cao de pontos d’agua)
e seus acessorios (torneiras, registros, boias, valvulas de descarga e bombas d'agua,
inclusive troca desses em caso de pane geral), e limpeza e impermeabilizacao de caixas
d’agua e cisternas;

Manutengcdo da rede elétrica comum, inclusive interruptores, tomadas e luminarias e
substituicdo de lampadas queimadas das areas coletivas;

Manutencao da rede de esgotos comum (vazamentos e entupimentos), inclusive limpeza de
ralos, caixas de inspec¢ao e de gordura da rede de aguas servidas;

Manutencao dos servicos comuns de telecomunicacao, inclusive redes telefénicas, interfone,
internet, sistemas de TV a cabo e antenas;

Manutencao da instalagéo coletiva de gas;

Faturas de agua, de energia elétrica e de gas das areas comuns;

Taxa de coleta de lixo doméstico;

. Servigo de segurancga privada do conjunto habitacional;

Servico de zeladoria;

Servicos terceirizados necessarios a administragdo de condominio e das Associagbes de elo
usuarios;

Servico de manutencgao de elevadores, incluindo a reposicao de pegas;

Servigo de inspegdo e manutengado do sistema de contraincéndio, bem como recarga de
extintores de incéndio;

Servico de combate a pragas, como cupins, escorpides e outros, inclusive remocao de
colmeias e ninhos de marimbondos;

Seguros diversos, inclusive contraincéndio; e

Outras taxas cobradas por orgaos estaduais e municipais, referentes ao Conjunto
Habitacional.

A@ A ADMINISTRAGAO DE COMPOSSUIDORES ¢é a responsavel pela
seguranga, conservagao e manutencdo das éareas comuns dos Conjuntos
Habitacionais, de acordo com as legislacdes. (ICA 12-33 e 12-20).

A

Algumas Administragdes utilizam um aplicativo chamado “condominio” para enviar avisos,

realizar assembleias, registrar ocorréncias, etc. E importante que o elo usuario mantenha seus
dados atualizados junto a essas Administragdes.

Seguem os contatos abaixo para dirimir eventuais duvidas:

Oficiais: Administracdo de Compossuidores da Vila Militar Montenegro Filho (ACVMF),

email: acvmf@fab.mil.br.

Graduados: Administracdo de Compossuidores da Vila Militar das Acacias (ACVMA),

email: acvma.dcta@fab.mil.br, telefone funcional: (12) 99125-0950.

Pracas: Administracdo de Compossuidores da Vila Militar de Cabos e Taifeiros

(ACVMCT), email acvmct@gmail.com.
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6.5 SERVICOS DE RESPONSABILIDADE DA PREFEITURA

De acordo com a ICA 12-20, sdo despesas de responsabilidade da Prefeitura:

a) pintura externa de prédio ou de PNR individual tipo casa, inclusive muros limitrofes do
imovel;

b) reforma ou recuperacao de prédio ou de PNR;

¢) manutencéao estrutural de PNR;

d) substituicdo de portas, janelas e basculantes de PNR;

e) revisao geral, modernizacao, troca de motores, reforma ou substituicao de elevadores;

f) revisdo geral, reposicdo de pecgas, troca de motores, reforma ou substituicdo dos
portdes de garagem;

g) substituicdo de tubos e canos das redes hidraulica e de esgoto, inclusive revisdo geral,
troca de valvula de descarga hidraulica, esta ultima quando o servigo exigir quebra de parede;

h) reforma ou revisédo de rede elétrica de PNR;

i) substituicao de sistema de contraincéndio (mangueiras, valvulas, hidrantes, etc), bem
como de extintores de incéndio que estejam inserviveis ou condenados;

j) servico de manutencao e de reforma de calgadas; e

k) servico de poda ou corte de arvores de grande porte, nos casos que possam causar
dano estrutural ao PNR, ou que representem risco para os elo usuarios e seus dependentes.

6.6 SERVICOS DE RESPONSABILIDADE DO GAP-S]

Os servigos de responsabilidade do GAP-SJ, os relacionados a lluminagao publica, a rede
de esgoto geral, a falta de agua geral, a falta de energia elétrica geral e etc, também deverao
ser solicitados por meio de abertura de Ordem de Servico para Prefeitura, via SAU. Esta
PREFAER. caso nao consiga solucionar o problema, intermediara as agdes, registrando o SAU
junto ao GAP-SJ.

O elo usuario podera acompanhar a tramitacao do pedido, obtendo o nimero da Ordem
de Servico aberta por esta PREFAER no ramal 6387.

6.7 QUANTO A SOLICITACAO DE CRACHA e SELO VEICULAR

Célula de Seguranca Eletrénica e Credenciamento
Acesse: http://www.dcta.intraer/index.php/csec

% Fa SIDMAE  Organizages NOTIMP  AEROVISAO  NOTAER

felpigasiic = ‘

Departamento de Ciéncia e m—
Tecnologia Aeroespacial INTRAER

FORGA AEREA BRASILEIRA

PAGINAINICIAL ~ ORGANIZAGOESMILITARES ~ WEBMAIL  SISTEMAS  FACLIDADES ~ CONTATO  MANUAL DO SERVIDOR
PAGINA INICIAL > CREDENCIAMENTO DE PESSOAS E VEICULOS

INSTITUCIONAL

CELULA DE SEGURANGA ELETRONICA E CREDENCIAMENTO

Diretor-Geral

Missdo, Visdo e

Valores Cadastro de Visitantes: Tutorial para Cadastro de Visitantes (QRCode)

Organograma . r
Cadastro de Veiculos: Tutorial para Cadastro de Veiculo (QRCode)

Histérico
Recadastramento de Veiculos: Comparecer a CSEC para retirada do Selo anual e

Fletivg atualizag¢do de dados.
Cadeia de Valor
Horario de atendimento ao piblico:
Segunda-feira a Quinta-feira: das 8h as 11h e das 12h30min as 16h30min.

ASSESSORIA DE Sexta-feira: das 8h as 12h.
CCOMUNICAGAO SOCIAL

Ou conforme expediente administrativo do GSD-5J.
Notas de Servico -

NS
Ramal: 3031 / csec3.gsdsj@cta.br

ASSESSORIAS E T
DIVISOES ] Ultima atualizacdo et

DGCTA
SDT
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6.8 ATUALIZACAO DE TELEFONES NA SCOM

Visando facilitar o acesso de visitantes e prestadores de servicos no Portdo Principal,
solicitamos a todos os elo usuarios que realizem a atualizacdo dos nimeros de telefones junto a
Sec¢ao de Comunicagdo-SCOM (antiga SETEL) do GAP-SJ.

Mais informagdes poderao ser dadas através da discagem do “9” (telefonista).

7. AUTORIZACAO DE INGRESSO DE VISITANTES NO PP DO DCTA

O Elo usuario residente em PNR da Vila Residencial da GUARNAE-SJ, podera autorizar
o ingresso de visitantes e/ou prestadores de servigos consultando as orientagdes contidas na site:

Acesse:_http://www.dcta.intraer/index.php/controle-de-acesso

8. PLANTIO DE ARVORES

Antes de plantar uma arvore, o morador devera solicitar
autorizacao formal a Prefeitura através de abertura de OS no
SAU (vide pagina 16), pois o plantio de arvores de grande
e/ou médio porte podem comprometer as fundagodes,
tubulagdes subterraneas (esgoto, agua, energia elétrica e
pluvial) e também causar infiltra¢cdes decorrentes da obstrucao
de tubos de descida das calhas das coberturas.

Desse modo, em principio, ndo é permitido o plantio de
arvores de médio e/ou grande porte nos jardins proximo a

residéncia.

Caso o elo usuario queira utilizar a area comum para esta finalidade, devera contatar
diretamente as Administragdes de Compossuidores para obter autorizagao.

9. OUVIDORIA

A Ouvidoria da Prefeitura de Aeronautica de Sao José dos Campos é responsavel por
receber as manifestagcdes dos elos usuarios como reclamagdes, informagdes, elogios, criticas
e sugestdes quanto aos servigos e atendimentos prestados.

O contato com a Ouvidoria deve ser realizado preferencialmente por e-mail
ouvidoria.pasj@fab.mil.br, mas o interessado pode ainda contatar este Setor através do
telefone (12) 3947-6020 ou pessoalmente através de documento entregue diretamente no
Protocolo.

Objetivando maior celeridade no funcionamento da Ouvidoria, as respostas as
reclamacodes apresentadas pelos elos usuarios serdo, sempre que possivel, respondidas por e-
mail.
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10.0 CAMPUS DO DCTA

10.1 ENDERECAMENTO POSTAL (CEP):

UNIDADES DA GUARNAE-SJ

AGINT-SP 12228-000
GSD-SJ 12228-901
CCA-SJ 12228-000

CPORAER-SJ 12228-616

QG-DCTA 12227-000

DTCEA-SJ 12228-901
GAP-SJ 12228-901

HOTEL ICEA 12228-903
HOTEL OFICIAIS 12228-300
HOTEL SO SGT 12228-700
IAE 12228-904

IEAV 12228-001

IFI 12228-901

ICEA 12228-900

IAOP 12228-970

ITA 12228-900

PASJ 12228-901

EXEMPLO: Praca Marechal Eduardo Gomes, N° 50, Vila das Acacias, PASJ, CEP: 12228-901

VILA RESIDENCIAL DO DCTA

Rua Brejauveiras |12228-830 Rua H17B 12228-530 Rua H25C 12228-560
Rua H8A 12228-460 Rua H17C | 12228-520 Rua H25D 12228-570
Rua H8B 12228-461 Rua H18A  |12228-710 Rua H26A 12228-660
Rua H8C 12228-462 Rua H18B 12228-700 Rua H27A 12228-650
Rua H9A 12228-610 Rua H18C |12228-690 Rua H27B 12228-620
Rua H9B 12228-611 Rua H19A  |12228-510 Rua H27C 12228-630
Rua H9C 12228-612 Rua H19B 12228-500 Rua H27D 12228-640
Rua H10B 12228-730 Rua H20A | 12228-540 Rua H 27E 12228-550
Rua H10E 12228-720 Rua H20B |12228-470 Rua H30A 12228-740
Rua H11A 12228-750 Rua H21A | 12228-670 Rua H30B 12228-800
Rua H12A 12228-760 Rua H22A | 12228-490 Rua H30C 12228-810
Rua H12B 12228-780 Rua H23A | 12228-480 Rua H30D 12228-820
Rua H12C 12228-790 Rua H25A | 12228-590 Rua H32A 12228-580
Rua H12D 12228-770 Rua H25B | 12228-600

EXEMPLO: Rua H9A, N2 XX, Campus do CTA, CEP: 12228-610, Sao José dos Campos - SP
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Mapa da Vila Residencial do DCTA
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|
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i

RUA DAS SAMAMBAIAS
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S0/18/28/38

ML

CBI/TF

RUA POLARIS

8B
RUA ATRIA

RUA SIRIUS

B

CPOR

HT-ICEA

Planta Baixa dos Imoéveis

No site da Prefeitura acesse:
http://www.pasj.intraer/index.php/o-campus-dcta/a-vila/blocos-residenciais

.

css
188 | 10E
PEQUENOPOLIS RUA DAS MAGNOLIAS RUA DAS PALMAS
HTS
AVENIDA ESPACIAL
B | - e o 05100

O Campus DCTA > A Vila Residencial > Blocos Residenciais > Plantas

10.2 ESCOLAS INTERNAS
Educacao Infantil

Escola Marechal do Ar Casimiro Montenegro Filho (ECMF)

Te.: 3947-3175

Ensino Fundamental e Médio

José Mariotto Ferreira Major Aviador

Tel.: 3947-3173

10.3 BANCOS

Banco do Brasil
Tel.: 3947-3327

Bradesco
Tel.: 3911-4866

Caixa Econbémica Federal - CEF

Tel.: 3947-3012
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ltau
Tel.: 3947-3014 / 3015, 3922-3355

Santander
Tel.: 3946-7800
10.4 CENTROS SOCIAIS

Centro Social do Oficiais do CTA - COCTA
Tel.: 3947-3169 / 3748

Centro Social dos Suboficiais e Sargentos — CSS-SJ
Tel.: 3947-3141/ 3142

Centro Social dos Cabos e Taifeiros — CSCT-SJ
Tel.: 3947-3124 / 3125

Associacdo Desportiva Classista dos Servidores Civis e Militares do CTA—ADCCTA

Tel.: 3916-8105

10.5 HOTEIS
Hotel de Transito dos Oficiais - HTO
Tel.: 3947-4100 / 3371

Hotel de Transito dos Suboficiais e Sargentos - HTS
Tel.: 3947-3331 / 3900

Hotel de Transito do ICEA
Tel.: 3945-9009

10.6 CAPELA

Paroquia Militar Nossa Senhora de Loreto — GAP-SJ
Tel.: 3947-3135/ 3134

10.7 POSTO REGIONAL DE VENDA DE FARDAMENTOS

Posto Regional de Venda de Fardamentos — PRVF
Tel.: 3947-3153

10.8 TELEFONES / RAMAIS UTEIS

LOCAL TELEFONE LOCAL TELEFONE
SUPERMERCADO 3242 BANCA DE JORNAL 3064
RESTAURANTE DO COCTA 3923- FARMACIA 3341-9374
4612/3086
RESTAURANTE DO ICEA 3945-9286 ALFAIATARIA 3193
RESTAURANTE DO IFI 7587 SUPRINET 4070
LANCHONETE DO X-40 7899 COPITA 3941-5822
LANCHONETE DA ANTONIA - ITA 3082 MECANICA 4061
CANTINA DO ITA 3636 LAVANDERIA 6313
POUPEX 3942-2286
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10.9 SERVICOS PRESTADOS DENTRO DA VILA RESIDENCIAL

TV/ Internet/ Telefonia

O Elo usuario devera pesquisar junto as operadoras se realizam o servico no Campus do
CTA. Em principio, as operadores que ja prestam o servigo é a VIVO e a CLARO.

Obs.: atentar para as normas quanto a instalacéo de antenas (pagina 13).

Linha de onibus

Numero da Linha: 112

Nome da Linha: Vila Terezinha / CTA

Para mais informacobes acesse:

SECRETARIA DE TRANSPORTES (sjc.sp.gov.br)

Contato:

Para atendimento, ligue gratuitamente para o numero 156.

Funciona de segunda a sabado das 6h as 22h e domingo das 8h as 20h, exceto feriados.

SENTIDO: VILA TEREZINHA - CTA (14)

Dias Uteis, Sabados e Domingos

0as6h 6as12h 12as 18 h 18as24 h

05:45(TC) 06:20 13:05 18:20
07:25 14:20 20:10
08:35 15:40 21:20
10:20 17:00 22:30
12:00

TC — PARTE DA VILA TEREZINHA EM DIRECAO AO TERMINAL CENTRAL.

SENTIDO: CTA - VILA TEREZINHA (12)

Dias Uteis, Sabados e Domingos

0as6h 6as12h 12as18 h 18as24 h
06:45 12:35 18:50
07:55 13:40 20:40
09:10 14:55 21:50
10:55 16:15
17:35

OBS.: HORARIOS NO CTA SAO APENAS PARA ORIENTACAO DOS USUARIOS.
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https://www.sjc.sp.gov.br/media/162069/112-33_site.pdf

10.10 COLETA DE LIXO

Lixo Organico Comum

\ O lixo organico deve ser acondicionado em sacolas plasticas
‘ ou sacos de lixo e depositado para a coleta domiciliar normal,

 Seletiva sempre préximo ao horario da passagem do caminh&o coletor (pela
‘ Qualidade manh& apo6s as 6h30min) evitaqdo mau cheiro ou que animais
Wi tenham acesso e espalhem os residuos pela area.
DICAS PARA AJUDAR Os elo usuarios deverdo observar que existem depdsitos
NA COLETA SELETIVA apropriados para cada tipo de lixo, geralmente localizado na rua aos

| E PRESERVAR SEU

ey fund [ residenciais.
‘ BAIRRO LIMPOSY. undos dos blocos residenciais

Dias de coleta: segunda-feira, quarta-feira e sexta-feira.

wwwarbamcombr SR A
EE

Lixo Reciclavel
| Deve ser colocado apenas nos dias de coleta e devem ser
bem-acondicionados em sacos plasticos para que ndo haja
comprometimento na hora da coleta, deixando de ser um lixo
reciclavel e passando a constituir lixo organico.

Neste caso, o elo usuario devera recolher o lixo e deixa-lo no
mesmo horario no dia seguinte. A permanéncia de um dia para outro
possibilita que o mesmo venha a ser violado por animais, e
consequentemente poluir as areas verdes entre os blocos.

Dias de coleta: terca-feira, quinta-feira e sabado (pela
manha apés as 10h).

OBS: AS EMBALAGENS DEVERAO ESTAR LAVADAS E
ISENTAS DE RESIDUOS, ANTES DE SEREM DEPOSITADAS, A FIM DE EVITAR
CONTAMINAGCAO DO MATERIAL;

) NAO DEVERAO SER DEPOSITADAS EMBALAGENS COM RESIDUOS DE
INFLAMAVEIS E PRODUTOS QUIMICOS.

Coleta de Animais Mortos

A URBAM realiza o servico de recolhimento de animais mortos de pequeno porte nas
residenciais mediante solicitagdo e também nas vias publicas. Este servigo é gratuito. Mas
informacgoes através do telefone 156 ou pelo site:
http://www.urbam.com.br/pagina/coleta_de_animais_mortos.

Ressalta-se que ndo esta previsto o recolhimento de animais mortos no servico de coleta
seletiva semanal, tampouco sera admitido esse tipo de descarte no PEV-DCTA.
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10.11 POSTO DE ENTREGA VOLUNTARIA (PEV-DCTA)

Qesansaocesie

A PASJ e o DCTA, em parceria
com a Urbanizadora Municipal (URBAM),
inauguraram o primeiro ponto de entrega
de residuos com conceito ecologico da
FAB, o PEV-DCTA (Ponto de Entrega
Voluntaria do DCTA) no dia 10 JUL 2020.

Localizado préoximo ao GSAU-
SJ e ao CSS-SJ, foi construido em sua
versdo ecolégica e com materiais
sustentaveis, com o intuito de viabilizar o
descarte centralizado e adequado dos
residuos gerados pelos Elos usuarios
e dependentes.

PONTO DE ENTREGA VOLUNTARIA DO DCTA

& GESS0O*

@ ENTULHO, RESIDUOS DE OBRAS DE CONSTRUCAO*
tabuas, tijolos, telhas, tubulagdes, pisos, etc.

MOVEIS, EQUIPAMENTOS DOMESTICOS E ELETROELETRONICOS
sofas, cadeiras, colchdes, geladeiras, etc.

@ PILHAS, BATERIAS E LAMPADAS FLUORESCENTES
@ RESTOS DE PODA OU JARDINAGEM*
@ PNEUS E OLEO DE COZINHA

@ MADEIRA*

* limitados até 1m?®

B ANIMAIS MORTOS

B MATERIAIS RECICLAVEIS E ORGANICOS
recolhidos na coleta seletiva residencial
semanal

B RESIDUOS DECORRENTES DO SERVICO DE
SAUDE E REJEITOS DIVERSOS
absorventes higiénicos, lencos de papel,

porcelana, vidros, residuos de varrigdo,
panos, papelao, fraldas descartaveis,

espelhos, etc.

Esta PREFAER orienta que o descarte de quaisquer materiais na area comum é

proibido, pois podem trazer varios transtornos a vizinhanga tais como: proliferagao insetos,
animais pegonhentos, entupimento de vias de aguas pluviais, etc.
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FOTOS DE MATERIAIS DESCARTADOS INDEVIDAMENTE

Mais informacdes sobre limpeza publica acesse:
http://www.urbam.com.br/sitenovo/servicos/limpeza-publica.as

ou entre em contato:Tel.:

DICAS PARA MANTER

3908-600 ou 156

A CIDADE LIMPA

ACONDICIONE O LIXO CORRETAMENTE

. Evite colocar vérias sacolinhas uma dentro da outra.

Isso atrapalha a separagao na reciclagem.
Evite encher demais as sacolas U sacos para que Nao rasguem.

PROTEJA NOSSA EQUIPE

Embale bem os cacos de vidro e outros materlals que podem ser
cortantes. Agulhas-e seringas usadas devem ser entregues
em postos de saude. - 3

PILHAS E BATERIAS

Néo podem ir para o lixo comum, pois contém substéncias
toxicas. Descarte num coletor préprio, disponivel nos principais
prédios publicos e em alguns comércios da qdade
Informagoes 156

DESCARTE DE ELETROELETRONICOS

Eletraeletronicos (TVs, monitores, impressoras, geladeiras, :
fogoes e maquinas de lavar) também nao podem ir para o lixo
comum. Ligue 156 e peca a coleta especial. O servico é gratuito.

RESIDUOS FARMACEUTICOS

"Coloque remédios vencidos-dentro de um recipiente adequado

e entregue em um posto de satide ou farmacia.

* Conforme Lei Municipal 8.399/2011

LIMPE OS RECICLAVEIS >
Remova restos de alimentos das embalagens antes de enviar
para a coleta'seletiva. Isso ajuda a evitar o mau cheiro, insetos e

 facilita a reciclagem.

@

&

CONTEINERES NOS PREDIOS
A Urbam disponibiliza, em regime de comodato, contéineres
nas cores marrom (lixo comum) e azul (reciclaveis) para os prédios.

- Consulte o site da Urbam ou ligue 156.

LIXO NO LUGARCERTO ~

N&o pendure sacos em arvores ou portdes, nem em canteiros ou
pracas. Deixe-os na calcada, em frente a sua casa, nos dias e
horérios corretos da coleta.

CUIDE DO SEU CAO
Nao o deixe solto na rua.

‘Recolha a sujeira com um saquinho e jogue no lixo.comum ou

nas lixeiras publicas existentes.

CAO MORTO
A Urbam retira animais mortos de pequeno porte em casaenas
vias publicas. Ligue 156. 3

LEVE SEU ENTULHO AO PEV

N&o jogue entulhos, lampadas, pneus, méveis velhos, 6leo de
cozinha e restos de madeira e jardinagem na calcada ou em
terrenos baldios. A Prefeitura mantém os PEVs (Ponto de
Entrega Voluntéria) que séo apropriados para isso. Consulte o site
da Urbam e veja o endereco do. PEV mais proximo da sua casa.

CUIDE DE SUA CASA :

Cada morador deve limpar e manter sua cal¢ada (varricao,
capina, calgada segura). Os agentes ambientais realizam apenas a
manutencdo das guias e sarjetas das vias publicas.

* Conforme Lei Municipal 7.815/2009

@ FIQUE ATENTO => Caso seja identificado o elo usuario/dependente que tenha

ser notificado tanto pela
Administragdao de Compossuidores (multa, limpeza, etc) quanto pela Prefeitura
(emissdo do Termo de Rescisao de Ocupacao).

praticado esta acao,

podera o

responsavel
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11. CAMPANHAS

Transito

Departamento de Cléncla e Tecnologla Aeroespacial

ROTATORIA

i seguranca em '
ngos gsusentldos A preferenci'al sera
sempre do velr::ulo que

estiver tranisitaric!c|
dentro da rotatoria:

g
Art, 29 do Codige 4o Transito Bras leiro.
L

Fale conosco: transito@@cta.br

Este controle deve ser feito, diariamente pelo elo usuario,
fiscalizando seu ambiente e cuidando para nao possibilitar o
surgimento de criadouros.

Como evitar a DENGUE

Atualmente a Dengue mata. Nao existe vacina contra a
dengue. A Unica forma de prevencao é evitar agua parada para
que nao haja a formagéo de criadouros do mosquito transmissor
dentro de casa ou no local de trabalho. O ovo da larva do
mosquito pode durar mais de 01 ano em local seco.

Encha de areia os pratinhos de plantas. Evite planta
aquatica. Nao acumule entulho e lixo. Mantenha a piscina
sempre tratada com cloro. Retire a agua acumulada da laje. Mantenha a lixeira sempre fechada.
Guarde pneus em lugares cobertos. Guarde garrafas e baldes sempre virados para baixo. Lave
pelo menos duas vezes por semana, com agua e sabdo, os vasilhames onde € servida agua
para animais domésticos. Mantenha bem tampados caixas e reservatorios de agua. Mantenha a
tampa do vaso sanitario abaixada.

Se a caixa de descarga nao tiver tampa, € necessario fechar com plastico e fita adesiva.
Ao sair de casa, feche a tampa dos ralos internos ou cubra-os com tapetes ou objetos.
Substitua a bromélia por outro tipo de planta que ndo acumule agua (enquanto essa providéncia
nao for adotada, regue abundantemente com mangueira sob pressao duas vezes por semana).

O Centro de Controle de Zoonoses da Prefeitura Municipal de Sao José dos Campos, ao
receber informacgdes de locais com suspeita de foco, realiza com mais rigor a fiscalizagcao de
controle, num raio de 500 metros, a partir do momento da comunicacao oficial.

Sugere-se a solicitacdo do carro fumacé semestralmente. Caso o elo usuario perceba
esta necessidade, podera contatar a PASJ através do canal da ouvidoria.

Economia de Energia

A Portaria n° 23, de 12 de fevereiro de 2015, do
Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestao,
estabelece boas praticas de gestdo e uso de energia
elétrica nos orgaos e entidades da Administragado Publica
Federal.

Praticas imediatas e permanentes para promover o
uso racional da energia elétrica:
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1) APARELHOS DE AR CONDICIONADO:

1.1- Desligar o aparelho quando o ambiente estiver desocupado;

1.2 - Manter o aparelho desligado ou
apenas ventilando nos dias frios ou no inverno;

1.3 - Ao ligar o aparelho, manter as portas e janelas fechadas, evitando o desperdicio do
ar climatizado, e garantindo a circulagéo do ar;

2) UTILIZAGAO DE LAMPADAS E DO SISTEMA DE ILUMINAGAO:

2.1 - Desligar as lampadas das salas que nao estiverem em uso, principalmente nos
horarios de almoco e no encerramento do expediente;
2.2 - Manter desligadas as lampadas das dependéncias desocupadas;
2.3 - Evitar acender lampadas durante o dia, priorizando a utilizagdo de luz natural, sempre que
possivel;
2.4 - Desligar as lampadas dos corredores do seu setor; e
2.5 - Alertar outros militares ou responsaveis de setores que nao deixem as luzes acesas ao fim
do expediente.

3) UTILIZAGAO DE COMPUTADORES:

3.1 Desligar o monitor no horario de almocgo;

3.2 - Programar o computador para entrar em modo de espera apos cinco minutos sem
uso; e
3.3 - Desligar o computador, impressora, o estabilizador, a caixa de som e outros acessorios
quando acabar o expediente.

Ciclovia, pragas e bicicletario

DCTA
5 {} DEPARTAMENTO DE CIENCIA E s~ PREFEITURA DE AERONAUTICA

[= (=]

TECNOLOGIA AEROESPACIAL e
@ 5

DE SAO JOSE DOS CAMPOS
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12.SERVICOS DE EMERGENCIA

Telefones dos plantbes para os servigos de emergéncia dentro da Vila:

ELETRICA
SITUAQAO Amonamentg durante o Acionamento for_a do horario de
expediente expediente
OFICIAL DE DIA
Falta de Energia no PNR 'Z'g‘gg 3030
9 9176-6149
ou
Falta de Energia no BLOCO ou | Secéo Elétrica do GAP-SJ Secao Eletrica do GAP-SJ
na iluminagdo publica 3161/ 3050 3161 /3050
HIDRAULICA
SITUAQAO Acnonamentg durante o Acionamento for:a do horario de
expediente expediente
Problema hidraulico no interior dp PASJ
PNR 6387 OFICIAL DE DIA
3030
Problema hidraulico no exterior [Secéo de Hidraulica do GAP-SJ 9 9176-6149
do PNR 7944
BOMBEIRO

SECAO CONTRA INCENDIO
3260 / 3061 / 3261
ou

Focos de Incéndio OFICIAL DE DIA

3030
9 9176-6149
GRUPO DE SAUDE
EMERGENCIA MEDICA 3300
EMERGENCIA ODONTOLOGICA 3300/ 3024 / 3386
EQUIPE DE SERVIGO
Patrulha 161
Oficial de Dia 160 ou 9 9176-6149
Portao Principal 3030
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13.DESOCUPACAO E DEVOLUCAO DE PNR

De acordo com a ICA 12-20/2019 (Administragao de Proprios Nacionais Residenciais da
Aeronautica), o elo usuario que deixar de atender as condi¢bes para permanecer residindo
em PNR devera desocupar e devolver o imével a Administragao dentro dos prazos
previstos:

Exemplos: Transferéncia para outra localidade (prazo de 60 dias); Transferéncia para a reserva
remunerada e reforma (prazo de 30 dias, podendo solicitar mais 60 dias de TEP); Deixar de
possuir dependentes, conclusédo de curso por oficial aluno (prazo de 30 dias); Entrega voluntaria
(a qualquer tempo), etc.

Assim sendo, o elo usuario devera preparar o PNR para entrega a PASJ. Neste momento,
torna-se importante avaliar a vistoria de ocupagdo (como o imével foi recebido), visando
atender o item 9.6.3 da ICA 12-20/2019, bem como fazer uso do documento de “Check list de
desocupacgao” para verificar se o imével esta em condi¢oes de ser entregue a PASJ:

TesT DEPARTAMENTO DE CIENCIA E TECNOLOGIA AFROFSPACIAL
! PREFEITURA DE AFRONAUTICA DE 540 JOSE DOS CAMPOS

| CHECK LIST PARA DESOCUPACAO EDEVOLUCAO DE PNR

1 -DADOS DE ]D}:h"[‘]'f'](}l(;ﬁ(}

FENDERECO DO PRE
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“ltem 9.6.3 O permissionario devera devolver o imével no mesmo estado em que se
encontrava quando da ocupacgao, acrescido das benfeitorias, posteriormente, incorporadas
e formalmente autorizadas pela Prefeitura, devendo ser ressarcidos os danos causados
pelo mau uso do imével.”

Posteriormente, o Militar devera contatar a Subdivisdo de Imdveis, através do ramal 6017,
para ratificar a disponibilidade de data/horario para realizacao da vistoria e, em ato continuo,
devera agendar a vistoria de desocupagao através do Sistema de Atendimento ao Usuario
(SAU), OBJETO VISTORIA. (Vide pagina 16).

A vistoria de desocupacao sera realizada pela Prefeitura com a presenca do elo usuario ou,
excepcionalmente, pessoa maior de idade munido de Procuragao Particular, para verificagdo do
estado de conservagao e lavratura do Termo de Vistoria de Imovel.

Qualquer benfeitoria realizada pelo permissionario no PNR, devera ter sido autorizada
PASJ, e esta se incorporara ao imével, ndo podendo dele ser posteriormente removida ou
alienada pelos elos usudrios, salvo se a benfeitoria for de natureza voluntaria e sua autorizagao
estiver condicionada a obrigagdo de o elo usuario devolver o imével no status quo, ou seja,
desfazer a benfeitoria mantendo a planta original.

Quando da desocupacdo do PNR, o elo usuéario devera levar o animal de estimacgao
consigo, deixando o local de criagao do mesmo limpo e higienizado. Caso seja verificado
pelo vistoriador que o imdvel estda com infestagao de pulgas, carrapatos e etc, podera o elo
usuario ser compulsado a realizar a dedetizagao e apresentar o comprovante de execucgao
do servigo para concluir o processo de entrega do PNR.

O ex-permissionario que deixar animal abandonado no PNR estara passivel de denuncia
as autoridades competentes e apuragcdo de responsabilidades com aplicacdo de penalidades
previstas em legislagdes especificas.

Por fim, caso o senhor(a) tenha duvidas podera acessar o site da Prefeitura no link iméveis
residenciais ou contactar diretamente a Subdivisdo de Iméveis através do ramal 6017.
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14.CANAL DE INFORMATIVOS

Visando dar celeridade e garantir uma melhor comunicagao com os elos usuarios, esta
PREFAER criou um canal no aplicativo Telegram, no qual somente o administrador enviara
informativos, sem exposi¢cao dos numeros telefénicos dos participantes.

Desse modo, os moradores terao as informagoes atinentes aos PNR tais como: manutencdes
programadas, emergenciais, regras de conduta na vila residencial, visitas agendadas de agentes
publicos, divulgagao de eventos, tudo em primeira méo.

Os interessados em participar do canal “Informativos PASJ” poderao acessa-lo por meio do
link https://t.me/+4q0VLRI-VeA4YjVh ou do QRCode abaixo:

15. CONTATOS DOS SETORES DA PAS]

Por fim caso ainda tenham duvidas, seguem os contatos abaixo para apreciacao:

SUBDIVISAO DE IMOVEIS: ramal 6017 (e-mail: ssim.pasj@fab.mil.br)
SUBDIVISAO DE REPAROS E MANUTENGAOQ: ramal 6387
SUBDIVISAO DE CONTROLE PATRIMONIAL: ramal 6382

SETOR DE PROTOCOLO: ramal 3249 (e-mail: protocolo.pasj@fab.mil.br)
SECRETARIA DA PASJ: ramal 3244

- OUVIDORIA: ramal 6020 (e-mail: ouvidoria.pasj@fab.mil.br)

ADMINISTRACOES DE COMPOSSUIDORES:

OFICIAIS: (ACVMF): acvmf@fab.mil.br

GRADUADOS: (ACVMA): acvma.dcta@fab.mil.br, Telefone funcional: (12) 99125-0950
CABOS E TAIFEIROS: (ACVMCT) acvmct@gmail.com.
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Expediente

A Cartilha do Elo Usuario é uma publicacao da Prefeitura de Aeronautica de
Sao José dos Campos.

Edicao:

Assessoria de Tecnologia da Informag¢ao e Comunicagao — ATIS
Assessoria de Planejamento Orgcamento e Gestao — APOG
Assessoria de Comunicagao Social — ASCS
Subdivisao de Iméveis — SDIM
Subdivisao de Reparos e Manutengciao — SDRM

Praca Marechal Eduardo Gomes, n° 50.
Vila das Acacias — Sao José dos campos — SP
CEP: 12228.901
Fone: (12) 3947-6381

Referéncias:
ICA 12-20, de 12 DEZ 2019.
ICA 12-33, de 23 JAN 2020.
NPAs elaboradas pela PASJ
Lei n® 11.531, de 11 NOV 2003,
Decreto n° 48.533, de 09 MAR 2004
Lei n° 6897, de 07 OUT 2005

Atualizacao: 31 de agosto de 2023
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